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1. Khái quát về văn hóa nghề nghiệp:
1.1. Thế nào là văn hóa nghề nghiệp : 

Văn hóa nghề nghiệp là một bộ phận của văn hóa, được biểu hiện qua các hành vi, thái độ ứng xử theo xu hướng nghề nghiệp, được biểu hiện qua cử chỉ, tác phong, đạo đức nghề nghiệp, tinh thần trách nhiệm trong công việc, sự trung thực trong hoạt động nghề nghiệp…Mỗi nghề nghiệp sinh ra, tồn tại, “bị khai tử” hay phát triển đều xuất phát từ nhu cầu của xã hội, không phân biệt nghề nào “cao quý” hơn nghề nào. Mỗi nghề đều có sứ mạng, chức năng, nhiệm vụ, yêu cầu đạo đức và giá trị nghề nghiệp của nghề đó. Hoạt động nghề nghiệp của con người là một hoạt động văn hóa, có ý nghĩa văn hóa.
Văn hóa nghề nghiệp là sự kết hợp tinh tế giữa kiến thức chuyên môn với ý thức về tác phong công nghiệp được thể hiện thông qua kỹ năng làm việc theo quy trình của người lao động với môi trường an toàn được đảm bảo cao nhất
Tiêu chí của văn hóa nghề nghiệp bao gồm 6 tiêu chí: Kiến thức về chuyên môn nghiệp vụ; Tay nghề và năng lực nghề nghiệp; Đạo đức nghề nghiệp;         Tác phong chuyên nghiệp; Tinh thần trách nhiệm; Thái độ, kỹ năng giao tiếp và ứng xử [5]
Văn hóa nghề nghiệp được khái quát theo mô hình như sau [2]:
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1.2. Sự cần thiết của việc nâng cao văn hóa nghề nghiệp

Có nền tảng về văn hóa nghề nghiệp sẽ hình thành thói quen nghề nghiệp, đạo đức nghề nghiệp tốt. Văn hóa nghề nghiệp có sự tác động rất lớn đến người học nghề, người lao động, người quản lý điều hành công việc…tác động đến cả vấn đề về kinh tế, xã hội…Sự phát triển nền tảng văn hóa nghề nghiệp bền vững, là nhân tố đẩy mạnh đào tạo nghề theo nhu cầu phát triển của xã hội.Văn hóa nghề nghiệp có sự tác động rất lớn đến sự thành công của người học nghề. Thực tế, nhiều người đã đồng nhất văn hóa nghề nghiệp là chỉ với đạo đức nghề nghiệp. Điều này không sai nhưng chưa đủ. Văn hóa nghề nghiệp biểu hiện trước hết ở tính hiệu quả của hoạt động nghề. Văn hóa nghề nghiệp là việc nhận thức và xử lý những vấn đề nghề nghiệp như thế nào cho có văn hóa mà vẫn có thể đạt đuợc hiệu quả công công việc cao nhất 

Mỗi một người đều cần thiết được giáo dục, hình thành con người văn hóa, nhân cách văn hóa và lớn lên cần thiết được rèn luyện văn hóa nghề nghiệp. Bước đầu là “hướng nghiệp” khi đang thời gian học tại các trường Phổ thông và được              “ hướng nghề” ở các Cở sở, các Trường Dạy nghề…. 
Trong quá trình toàn cầu hóa kinh tế, một doanh nghiệp muốn tồn tại và phát triển cần phải có người lao động được đào tạo và hội đủ các yếu tố về nhân cách nghề nghiệp bao gồm phẩm chất nghề nghiệp (Đức) và năng lực nghề                      nghiệp (Tài) [1]. Chính người lao động là những người tạo nên chất lượng sản phẩm, đảm bảo tiêu chuẩn, tạo nên năng  suất cao từ đó hình thành nên các yếu tố văn hóa nghề nghiệp cho người lao động, góp phần làm cho doanh nghiệp phát triển bền vững. 
Trong công cuộc công nghiệp hóa, hiện đại hóa, sự phát triển mạnh mẽ của quá trình công nghiệp hóa sẽ vừa tạo ra những nhu cầu về nguồn nhân lực vừa tạo cơ sở thực tiễn cho việc hình thành những chuẩn mực và giá trị lao động nghề nghiệp mới; hình thành, đào tạo và phát triển văn hóa nghề  nghiệp. Ngược lại, chính nguồn nhân lực lao động có tri thức, có ý thức kỷ luật, yêu lao động sáng tạo, có văn hóa nghề nghiệp cao, là “linh hồn”, là yếu tố quan trọng, cần thiết đối với sự phát triển không ngừng và bền vững của sự nghiệp công nghiệp hóa, hiện đại hóa đất nước[4]. 
Chúng ta cần thiết đào tạo và phát triển văn hóa nghề nghiệp trong điều kiện đẩy mạnh và phát triển không ngừng quá trình công nghiệp hóa, hiện đại hóa.Vì vậy, việc nâng cao văn hóa nghề nghiệp là nhu cầu cấp thiết cho việc giáo dục và phát triển nguồn nhân lực đáp ứng nhu cầu phát triển của xã hội
2. Thực trạng nâng cao văn hóa nghề nghiệp :

2.1. Thực trạng nâng cao văn hóa nghề nghiệp tại nước ta:
Trong nhiều năm qua các Trường Dạy nghề còn trăn trở với việc nâng cấp thiết bị, nâng cao chương trình đào tạo nên chưa chú trọng đến khía cạnh đào tạo và rèn luyện văn hóa nghề nghiệp cho học sinh-sinh viên. Từ khi có Luật Dạy Nghề của Tổng cục Dạy nghề ra đời, nhiều cơ sở đào tạo đã bắt đầu quan tâm đến việc đào tạo văn hóa nghề nghiệp nhưng tùy thuộc nhận thức của từng trường mà chưa đi vào hệ thống 
Sự phát triển kinh tế - xã hội trong những năm qua ở Việt Nam cho thấy vẫn còn tồn tại sự phân bố chưa hợp lý về nguồn nhân lực. Phần đông ý kiến vẫn cho rằng học lên cao mới là cơ sở đích thực để phát triển nghề nghiệp, còn học nghề chỉ là phương án dự phòng. Số lượng sinh viên được đào tạo qua các trường Đại học tăng mạnh, trong khi lực lượng lao động kỹ thuật, thợ tay nghề bậc cao lại thiếu hụt nghiêm trọng. Nguyên nhân cơ bản xuất phát từ nhận thức và hành vi văn hóa nghề nghiệp của thanh thiếu niên.Theo khảo sát, tại một số khu vực như Hà Nội, Quảng Ninh, Khu Kinh tế Dung Quất, cho thấy có tới 48,8% thanh thiếu niên cho rằng cần phải học xong THPT rồi mới tính đến những bước tiếp theo;                    37% thừa nhận, để vào đời thuận lợi thì tấm giấy thông hành cần thiết vẫn phải là bằng tốt nghiệp Đại học hay trên Đại học. Ngược lại, chỉ có 6,7% ý kiến nói cần phải có nghề giỏi và 1,3% trả lời không biết... Về chọn nghề, tỉ lệ thanh thiếu niên chọn học nghề hành chính - văn phòng chiếm tỉ lệ cao nhất: 36,6% trong số người được hỏi; trong khi các nghề kỹ thuật như cơ khí 18,2%, kỹ thuật điện 17,6%... Ngoài ra, khi khảo sát định hướng nghề nghiệp của thanh thiếu niên miền núi, có nhiều sai lệch về chuẩn mực văn hóa nghề nghiệp ở nhóm người từ 11tuổi  đến            17 tuổi; khu vực miền núi rất cần nhiều lao động phổ thông để phát triển, nhưng lại có đến 39,1% muốn chọn nghề dạy học; kế tiếp 17,2% chọn nghề y và 13,5% chọn công việc hành chính-văn phòng [4]. 
Với thực trạng trên, sẽ dẫn đến tình trạng “thừa thầy”, “thiếu thợ”. Vì vậy, nhân lực đào tạo “thừa” mà “thiếu”;“ Cung” chưa đáp ứng “ Cầu”. Kết quả, theo đặc trưng mỗi vùng miền, theo nhu cầu phát triển kinh tế của địa phương, các doanh nghiệp, thị trường lao động, “thiếu” nhân lực đáp ứng nhu cầu lao động nhưng đồng thời vẫn “thừa” những nhân lực đã được đào tạo nhưng không phù hợp cơ chế thị trường, phù hợp doanh nghiệp sản xuất; dẫn đến tình trạng “thất nghiệp có trình độ”.

Đồng thời, nước ta là nước có nguồn lao động dồi dào, tuy nhiên, trong quá trình phát triển kinh tế, bên cạnh những ưu điểm; tồn tại những yếu kém như tính vô kỷ luật, tùy tiện, cẩu thả trong công việc, sẵn sàng bỏ việc, nghỉ việc tùy tiện...Theo thông tin của Bà Nguyễn Thị Hằng (Chủ tịch Hội dạy nghề Việt Nam), cho biết hiện nay cả nước có hơn 1000 cơ sở dạy nghề, hằng năm đào tạo  khoảng 1500 lao động nghề nghiệp, nhưng vẫn thiếu nguồn lao động có chất lượng, đa số chưa được trang bị đầy đủ về văn hóa nghề nghiệp. Kể cả lao động hợp tác nước ngoài cũng đã có những hành xử không phù hợp… 
Những hạn chế trên là hệ quả của việc không coi trọng văn hóa nghề nghiệp của người lao động. Do đó cần thiết phải quan tâm hơn nữa đến khía cạnh nâng cao văn hóa nghề nghiệp cho thanh thiếu niên, đề ra những chiến lược đào tạo lực lượng lao động có văn hóa nghề nghiệp là một yếu tố rất quan trọng, yếu tố mà vì nhiều nguyên nhân, lao động nước ta còn đang thiếu và yếu.
2.2. Thực trạng nâng cao văn hóa nghề nghiệp tại trường CĐKT Lý Tự Trọng:

Trong thời kỳ kinh tế thị trường, nền kinh tế nước ta đang từng bước vận hành theo cơ chế thị trường.Trong đó, vai trò tự chủ, chủ động trong các hoạt động đào tạo nghề đang được nâng cao. Kết quả các hoạt động này sẽ góp phần quan trọng quyết định chất lượng nguồn lực qua đào tạo. Đó là kết quả (đầu ra) của quá trình đào tạo (là “con người lao động”), được thể hiện ở các phẩm chất, giá trị nhân cách, giá trị sức lao động hay năng lực hành nghề của người tốt nghiệp tương ứng với mục tiêu đào tạo đáp ứng nhu cầu nhân lực của thị trường lao động [1]. 
Để đáp ứng nhu cầu phát triển của xã hội, Trường CĐKT Lý Tự Trọng đã thực hiện các hoạt động đào tạo nghề : Hoạt động tiếp cận thị trường; Hoạt động thiết kế đào tạo; Tổ chức các hoạt động đào tạo nghề; Hoạt động đánh giá, kiểm định chất lượng ; Hoạt động cung ứng sản phẩm đào tạo nghề.
Trong đó, tổ chức các hoạt động đào tạo nghề là hoạt động tổ chức dạy học, giáo dục trong nhà trường kết hợp đào tạo nghề thực hiện trong các doanh nghiệp    (thông qua tham quan, thực tập sản xuất…). Tuy nhiên, trong thời gian qua nhà trường mới chỉ quan tâm đến kỹ năng, trình độ nghề nghiệp, còn hoạt động giáo dục văn hóa nghề nghiệp của nhà trường chưa được trang bị đầy đủ. 
Nhà trường chưa triển khai một cách mạnh mẽ, đồng bộ các giải pháp đào tạo văn hóa nghề nghiệp gắn với nhu cầu doanh nghiệp trong trường dạy nghề. 

Bộ phận Tư vấn hướng nghiệp của trường chưa thực hiện đồng bộ hoạt động giáo dục hướng nghiệp trước, trong và sau quá trình đào tạo, chưa triển khai đồng bộ các chức năng quản lý của hoạt động giáo dục hướng nghiệp
Theo khảo sát thực tế tại các doanh nghiệp, học sinh-sinh viên (HS-SV) của trường CĐKT Lý Tự Trọng hiếm khi bị phàn nàn về kỹ năng nghề mà thường bị phàn nàn về tác phong công nghiệp, văn hóa nghề nghiệp….

3. Các giải pháp nhằm nâng cao văn hóa nghề nghiệp của Trường CĐKT Lý Tự Trọng theo định hướng đổi mới căn bản, toàn diện giáo dục và đào tạo
Phó Giáo sư Đỗ Minh Cương, Chủ nhiệm Bộ môn Văn hóa kinh doanh, Trường Đại học kinh tế, Đại học Quốc gia Hà Nội chia sẻ: “Văn hóa nghề nghiệp là phương thức, cách hành xử của người lao động với nghề nghiệp một cách văn minh, đạt chuẩn mực chân, thiện, mỹ. Văn hóa nghề phải đảm bảo người lao động có nhận thức, quan điểm đúng về nghề nghiệp của mình. Họ phải nhận thức được, không có nghề nào thấp kém, nghề nào cũng có ích vì sự phát triển xã hội. Hiện chúng ta mới chỉ quan tâm đến kỹ năng, trình độ nghề nghiệp, mà chưa quan tâm văn hóa nghề cho người lao động”.
Trên cơ sở xác định rõ các mục tiêu dạy học, bao gồm hệ thống kiến thức (gồm các thành tố cơ bản: tri lý, tri sự, tri hành, tri nhân) và hình thành phát triển kỹ năng thông qua quá trình đào tạo và hành nghề thực tế [1]; nhà trường cần thiết nâng cao văn hóa nghề nghiệp cho học sinh- sinh viên góp phần hình thành và phát triển nhân cách, tạo ra thái độ và giá trị đúng đắn trong cuộc sống và lao động nghề nghiệp của mỗi cá nhân trong xã hội 
· Nhà trường cần thiết có kế hoạch cụ thể về đẩy mạnh giáo dục văn hóa nghề nghiệp, đây là một chiến lược cấp thiết về giáo dục nghề nghiệp trong bối cảnh mới hiện nay, cần thiết đưa vào chương trình hành động cụ thể hằng tháng, từng học kỳ, từng năm học, một cách đồng bộ và thông suốt từ cấp lãnh đạo đến các Khoa nghề và CB, GV của nhà trường; nâng cao nhận thức giáo dục văn hóa nghề nghiệp cho cán bộ quản lý, giảng viên, nhân viên, HS-SV nhà trường.
 Ngoài rèn luyện, nâng cao kỹ năng nghề nghiệp, trước mắt cần thiết nhà trường kết hợp các Khoa nghề, các Phòng-Ban, có những dự án, hội thảo, chuyên đề…về văn hóa nghề nghiệp.Trước hết, là bản thân mỗi một thành viên của nhà trường phải cảm nhận sâu sắc về tầm quan trọng và ý nghĩa to lớn của văn hóa nghề nghiệp. Đứng trước thực trạng xã hội hiện nay, mặc dầu trong muôn vàn khó khăn của cuộc sống, mỗi một Giảng viên không phải bởi những “giám sát”, bởi những “kiểm tra, kiểm soát” mà với lương tâm nghề nghiệp, lòng tự trọng của mình, tự bản thân mỗi người cần thường xuyên trăn trở với những bài giảng lên lớp, những kiến thức cần truyền đạt về chuyên môn nghiêp vụ, về văn hóa nghề nghiệp. Làm thế nào để người thầy giáo không là những con người trì trệ, hằng ngày lập đi lập lại những mối tương quan quen thuộc để rồi tạo ra những sản phẩm “làng nhàng” không tệ lắm mà cũng chả có gì đáng kể, tạo ra những sản phẩm “gọi là” cho có mặt với đời, cho “tròn nhiệm vụ”…Không phải vậy, công việc của người thầy là âm thầm, bền bĩ dựng xây những viên gạch bền vững, không hào nhoáng nhưng đáng tin cậy. 
Sản phẩm đào tạo là nguồn nhân lực cần thiết cho thị trường lao động, cần được đánh giá một cách toàn diện cả về thể lực, trí tuệ, đạo đức, nhân cách, phẩm chất…của con người. Nhà trường cần quan tâm nhiều hơn và có những chương trình chính khóa chặt chẽ về văn hóa nghề nghiệp, được đánh giá một cách toàn diện trong đào tạo
Bên cạnh bộ phận tuyển sinh của nhà trường cần phát triển bộ phận tiếp thị, phát triển công tác hướng nghiệp một cách đồng bộ, bài bản, đáp ứng thị trường lao động. Trước đây, chúng ta chủ yếu tập trung khâu quản lý sản phẩm giáo dục trong quá trình đào tạo. Cần thiết, thực hiện đồng bộ hoạt động giáo dục hướng nghiệp trước, trong và sau quá trình đào tạo (Các Phòng, Bộ phận chức năng phối hợp Khoa chuyên môn thực hiện: tư vấn, định hướng, chọn nghề phù hợp (đầu vào trước đào tạo); tiếp tục thực hiện giáo dục hướng nghiệp trong đào tạo và giáo dục hướng nghiệp sau đào tạo 
Bộ phận tư vấn hướng nghiệp trang bị, sử dụng các phương tiện giáo dục hướng nghiệp phối hợp với các Khoa chuyên môn, tổ chức tư vấn hướng nghiệp cho học sinh, giúp học sinh ở đầu vào chọn một nghề phù hợp năng lực bản thân trong các nghề mà trường đang đào tạo. Khi đã đã được tuyển chọn và tham gia khóa đào tạo, trong năm học đầu tiên tránh tình trạng “nhồi nhét” cho HS-SV miệt mài với những kiến thức chung, kiến thức lý thuyết cơ sở…mà cần thiết xen kẽ, tạo điều kiện cho HS-SV có thời gian tham gia trực tiếp tại xưởng thực hành, tiếp xúc với công nhân lành nghề, với doanh nghiệp…thường xuyên tổ chức cung cấp thông tin về nghề nghiệp, củng cố khả năng thích ứng nghề và khơi gợi lòng yêu nghề, say mê nghề nghiệp; đó là tiền đề cho một người lao động có văn hóa nghề nghiệp và phát triển nghề về sau và trước mắt giảm thiểu tối đa những HS-SV bỏ học nửa chừng hay chuyển nghề khác nghề mà bản thân đã chọn từ đầu.
Bộ phận tư vấn hướng nghiệp kết hợp bộ phận quản lý HS-SV theo dõi HS-SV không những trước, trong mà cả sau khi đào tạo; thống kê những HS-SV tốt nghiệp đã có việc làm, chưa có việc làm; mỗi Khoa nghề nên có sổ theo dõi, tiếp cận, liên lạc và thống kê mỗi lớp, mỗi khóa học, kể cả khi HS-SV đã tốt nghiệp… Ngoài ra, không phải chủ yếu tập trung khâu quản lý sản phẩm giáo dục trong quá trình đào tạo mà còn phải tư vấn cho sản phẩm đầu ra như chú trọng về “Luật lao động”, tư vấn pháp luật về “ Sở hữu trí tuệ, các giải pháp hữu ích, sáng tạo…”. Từ đó, hỗ trợ cho giáo dục hướng nghiệp và định hướng đào tạo nghề trong Trường CĐKT Lý Tự Trọng ; Xây dựng cơ chế phối hợp giáo dục hướng nghiệp bốn bên: Trường dạy nghề - Trường phổ thông - Doanh nghiệp - Tổ chức cung ứng lao động.

· Đào tạo gắn với doanh nghiệp là một tất yếu khách quan, đối với doanh nghiệp, văn hóa nghề nghiệp là một yêu cầu không thể thiếu để đảm bảo cho sự phát triển bền vững của doanh nghiệp. Hiện nay, lực lượng lao động trong các doanh nghiệp vẫn còn thiếu sự đồng nhất về văn hóa nghề nghiệp, làm ảnh hưởng đến năng suất lao động. Do vậy, để phát triển bền vững, đáp ứng nhu cầu đào tạo của xã hội, Trường CĐKT Lý Tự Trọng cần triển khai các mối quan hệ giữa đào tạo và thực thi các khía cạnh văn hóa nghề nghiệp giữa trường dạy nghề và doanh nghiệp. Để nâng cao văn hóa nghề nghiệp cần có sự hợp tác giữa nhà trường và doanh nghiệp theo mô hình quá trình hình thành văn hóa nghề nghiệp [2]
[image: image1.png]Hinh thanh kién thirc va ky
nang

Y thirc vé tuan tha an
toan

Hinh thanh tac phong
cong nghiép

Hinh thanh y thirc
lam viéc theo nhém

Ciin bin vé viin héa nghé

Qua trinh hinh thanh vin héa nghé




Với quy trình hình thành văn hóa nghề nghiệp như trên, cho thấy mối quan hệ giữa nhà trường và doanh nghiệp trong việc nâng cao văn hóa nghề nghiệp cho HS-SV. Nhằm đáp ứng thị trường lao động không những trong nước mà cả trong môi trường toàn cầu hóa, Trường CĐKT Lý Tự Trọng cần thiết thực hiện các chiến lược nâng cao văn hóa nghề nghiệp có sự tham gia, tư vấn của các chuyên gia doanh nghiệp trong việc góp ý về tác phong công nghiệp, quy trình sản xuất, quy định an toàn, các tiêu chí tuyển dụng … 
· Nhà trường kiến nghị dưới góc độ đào tạo với Bộ Giáo dục - Đào tạo; Bộ Lao động Thương binh và Xã hội, đưa học phần Văn hóa nghề nghiệp là một môn học mang tính chất pháp lý thay thế cho học phần Kỹ năng giao tiếp và ứng xử             (thực chất Kỹ năng giao tiếp và ứng xử chưa xác định rõ nội hàm của Văn hóa nghề nghiệp, nó chỉ là một trong 06 tiêu chí của Văn hóa nghề nghiệp). Khuyến nghị các Bộ, Ban ngành cần sớm đưa Văn hóa nghề nghiệp vào trong đào tạo nghề, hình thành Trung tâm nghiên cứu về vấn đề Văn hóa nghề nghiệp cho các trường dạy nghề, đáp ứng nhu cầu thị trường lao động trong và ngoài nước
4. Kết luận
Trong công cuộc “ Đổi mới căn bản và toàn diện”, bao gồm cả đổi mới đào tạo nghề; với những hạn chế của tình hình dạy nghề hiện nay, cùng với những cơ hội và thách thức; Trường CĐKT Lý Tự Trọng thực hiện tốt nhiệm vụ:” Đào tạo nguồn nhân lực có kiến thức, kỹ năng, trình độ và chất lượng cao cho các ngành nghề, các thành phần kinh tế, nâng cao tiềm năng trí tuệ của đất nước”.                     Nhà trường cần thiết triển khai một cách mạnh mẽ, đồng bộ các xu hướng đổi mới giáo dục nghề nghiệp; kết hợp nhà trường và doanh nghiệp, đào tạo văn hóa nghề nghiệp, nhân cách người làm nghề, đáp ứng nhu cầu, yêu cầu của xã hội. 
Thầy và trò Trường CĐKT Lý Tự Trọng cùng đồng tâm hiệp lực, tạo ra sản phẩm là những lao động có văn hóa nghề nghiệp; là những người làm việc có kỷ luật, có sáng tạo, làm việc có hiệu quả, có chất lượng với năng suất lao động cao, có hành vi ứng xử có văn hóa đối với ngành nghề; biết sống một cuộc đời có ý nghĩa, có văn hóa; không phải sống cuộc đời trong vô cảm, vô tình, vô tâm, vô ơn và vô nghĩa. 
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